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Nutzen Sie jetzt FM Audit um lhre Abldufe einfacher zu machen

Automatische Stérungs-, Tonerbedarfs- und Zéhlerstandmeldungen

e Sie melden immer noch jeden einzelnen Zahlerstand Ihrer Kopier- und Drucksysteme manuell?

e Sie haben vergessen zeitnah Ersatz-Toner zu bestellen und kénnen nicht mehr drucken weil der
Toner plotzlich leer ist?

e Sie mdchten uns eine Funktionsstorung melden, wissen aber nicht wie Sie den Fehler richtig
erklaren sollen?

e Leidet auch Ihre Produktivitat durch solche und dhnliche Szenarien? Finden Sie diese
zeitraubenden Arbeiten lastig?

Dann lassen Sie einfach alle Ihre Drucker und Multifunktionssysteme durch FMAudit verwalten. Das sind Ihre
Vorteile:

e  Automatische Ubermittlung tagesaktueller Zéhlersténde
Sie mussen keine Zéhlerstande mehr mit viel Zeitaufwand erfassen und per E-Mail / Fax /
Webportal oder Telefon Ubermitteln. Verwechselungen, Zahlendreher u.v.m kénnen nicht mehr
auftreten.

e Bestellung von Ersatztoner, Resttonerbehaltern und ggf. Trommeln erfolgt automatisch sobald sich
der Bedarf ankiindigt
Sobald ein bestimmter Materialstand unterschritten wird, erfolgt eine automatisierte Meldung an
Sie, die Sie uns direkt als Bestellung zuleiten konnen. Der Tonerschwellwert ist dabei flexibel nach
Ihren BedUrfnissen anpassbar, so dass Sie immer rechtzeitig mit neuem Toner versorgt sind. Eine
aufwendige Lagerhaltung fur Ersatztoner ist damit nicht mehr notwendig, weil Sie ab sofort
bedarfsgerecht beliefert werden.

¢ Meldung von Service-Informationen (vollautomatische Stérungsmeldung)
FMAudit erfasst flr jedes Gerat nur die druckrelevanten Informationen. Das beinhaltet unter
anderem auch die Serviceinformationen (z.B. wenn eine Funktionsstorung auftritt).
In diesem Fall wird unser Support-Team automatisch informiert und kann aktiv einen
Technikereinsatz flr Sie vorbereiten.

Vertraulichkeit

Selbstverstandlich wird die Vertraulichkeit aller Daten und damit die Unbedenklichkeit hinsichtlich der
sicherheitstechnischen Richtlinien mit dem offiziellen Fiducia-Zertifikat (Bankenstandard) garantiert.

Die Verwaltung von FMAudit erfolgt automatisch. Lassen Sie dieses System fur sich arbeiten und nutzen Sie
Ihre Zeit fir die wirklich wichtigen Dinge in Ihrem Tagesgeschaft.

Benotigen Sie weitere Informationen und Preise? Dann wenden Sie sich an lhren Vertriebspartner bei uns
im Haus: mps@buerotechnik-gruhn.de
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